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vzdélavani a flexibilnich forem vzdélavani
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Vytvoreni pracovnich tymd pro podporu procest a implementace v ramci
spisoveé sluzby

Vytvoreni pracovnich tym{ pro podporu procest v ramci spisové sluzby je zasadni pro efektivni
fungovani univerzitni administrativy. Tyto tymy, sloZzené z odbornikd na rGzné aspekty studijni
agendy, mohou vyrazné zlepsit koordinaci a vykon jednotlivych ukoll, ¢imZ prispéji k celkové
spokojenosti studentl a zaméstnancl univerzity.

Pracovni tym komunikoval s dodavateli informacnich systém, ¢imz zajistoval plynulou vyménu
informaci a efektivni feseni probléma. Vznasel podnéty a pripominky k jednotlivym vystupim
projektu, které zahrnovaly zpétnou vazbu od uZivatelll a vlastni analyzu. Tyto podnéty
a pripominky byly dilezité pro zlepseni a pfizpisobeni systému aktudlnim potfebdam univerzity.
Vyvojafi informacnich systému tyto navrhy posuzovali a implementovali, coZ vedlo k postupnému
zlepSovani systému.

Pracovni tym rovnéz provadél testovani novych verzi systému. Tym zajistoval, Ze nové verze byly
dikladné otestovany a byly v souladu s poZzadavky a oCekavanimi uzZivatell, nez byly uvedeny
do provozu.

DuleZitou roli pracovniho tymu byla také komunikace s jednotlivymi uZivateli v rdmci univerzity.
Tym predstavoval klicovy prvek pro Sifeni informaci o novinkdach a aktualizacich systému.
Pravidelné informoval uZivatele o planovanych zménach, novych funkcionalitdch a dostupnych
Skolenich. Timto zpUsobem zajistil, Ze uzivatelé byli vidy informovani o nejnovéjsim vyvoji a mohli
efektivné vyuzivat vsechny dostupné nastroje a funkcionality.

Navic pracovni tym pribézné zaskoloval uZivatele. Organizoval Skoleni, kde uzivatele ucil, jak
efektivné pouzivat novy systém a jak vyuzivat nové funkce. Tym také poskytoval individualni
podporu a poradenstvi, coz uzivateldm pomohlo rychle se adaptovat na zmény a zlepsilo jejich
schopnost pracovat se systémem. Tento kontinualni proces vzdélavani a podpory uzivatell byl
klicovy pro zajisténi Uspésné implementace a dlouhodobého vyuzivani systému GINIS
na univerzité.

Stanoveni pracovniho tymu je samostatnym dokumentem.



Financovano > #10 g ey
Evropskou unii
NextGenerationEU

*$gsl Tqg
s
*Wpua

-
g T g1®

PRACOVNI SKUPINA pro podporu procest a implementace v ramci spisové sluzby

Projekt: C3. Digitalizace ¢innosti pfimo souvisejicich se zajisténim
Registracni Cislo: NPO_VETUNI_MSMT-16594/2022

Stanovuje se pracovni skupina pro podporu procesl v ramci studijni agendy, jejiz Cinnosti je
e komunikace s dodavateli informacnich systém{,
o formulace a vznaseni podnétll a pfipominek k vystuplim projektu,
e sbér zpétné vazby od uzivatel(,
e zpracovani analyz k pfipravé a funkénosti systémd,
e testovani novych verzi systému,
e implementace novych verzi systémd,
e Skoleni pracovnika,
e komunikace vystup( a vysledkl projektu cilové skupiné.

Pracovni skupina se stanovuje minimdlné na dobu realizace projektu. V dobé udrZitelnosti projektu
se bude jeji ¢innost odvijet od nutnych ¢innosti.

Prilohou je seznam ¢len( pracovni skupiny a jejich souhlas se zapojenim do ¢innosti pracovni skupiny.
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